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为何持续十年跟踪物流脱

碳进展至关重要 
物流承载着所有实体产品的生产、交易和消费流转，约占全球 

CO₂ 排放量的 11%，且目前仍主要依赖化石燃料。物流业拥有

庞大的资产和基础设施网络，极易受到气候变化所造成的干扰

。显然，物流业必须在减少自身排放的同时，为应对气候变化

的影响做好准备。 

2026 Global Sustainable Logistics Survey (2026 GSLS) 调

查了物流专业人士对行业现状的看法。共有来自 64 个国家/地

区的 1,085 名受访者参与调查，既包括物流服务提供商的从业

人员，也包括采购物流服务的零售商和制造商从业人员。2026 

GSLS 涵盖三大主题。第一，物流专业人士是否就哪些可持续

解决方案有效达成共识，以及这些方案的推进为何如此缓慢？

第二，大规模推广这些解决方案需要哪些技能，而哪些方面存

在技能短缺？第三，在极端天气不断扰乱供应链的情况下，物

流业是否采取了足够的适应措施？ 

 

强烈呼吁政策制定者和管理者采取行动。 

2026 GSLS 报告提出了 10 项面向政策制定者的建议和 12 项

面向管理者的建议，旨在推动可持续解决方案的规模化应用并

加快物流业脱碳。并非每项措施都适用于所有情境，在投入相

同努力的情况下，其带来的效益也不尽相同。各地区之间也存

在差异，因为亚洲、南美洲和欧洲在基础设施、地理条件、法

规、技能和气候风险等方面的起点各不相同。同样，不同行业

和运输方式的推进速度也会有所不同。 

然而，各地区以及物流服务提供方和使用方对发展方向有着明

确且一致的认识。我们有充分理由相信，未来几年相关进展将

https://globalsustainablelogisticssurvey.org/report-2026/
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会加快，因为陆路运输电气化、替代燃料等低碳技术正变得更

加经济可行，减排投资也越来越能同时降低成本。但系统各环

节的发展速度并不一致：充电网络、多式联运枢纽和铁路运力

的发展速度慢于高碳效率车辆和燃料，这使基础设施的成本和

复杂性可能成为未来十年的重要瓶颈。 

要打破这种停滞局面，双方都必须采取行动：政策制定者应加

快许可和审批流程，清除阻碍有效解决方案落地的障碍；管理

者则应在相关立法出台前主动投资。 

2026 GSLS 旨在跟踪物流业在“联合国可持续交通十年” 

（2026 至 2035 年）期间取得的进展。本次调查是这一年度系

列调查的首期，为后续调查建立了基准。未来的调查将考察专

业人士的认知、能力和实践是否在以下三个领域发生变化，而

这三个领域正是“可持续交通十年”的战略重点：提升物流效

率和互联互通水平、向低碳和零碳运输转型，以及应用技术和

创新。 

本文件为中文摘要报告。2026 GSLS 完整报告详细介绍了调查

、样本、调查结果和研究方法。您还可以通过我们网站上的互

动工具深入了解调查数据。相关数据将于 2027 年初开放，供

非商业用途使用。 

 

https://globalsustainablelogisticssurvey.org/report-2026/
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面向政策制定者的建议 
 

推动可持续解决方案规模化应用  

1 针对具体情境建立有利于可持续物流发展的政策框架 

政策框架应重点支持那些受访者认为行之有效、但尚未广

泛采用的解决方案，例如低碳燃料、电气化和多式联运. 

2 提高已广泛采用且行之有效的运营和供应链解决方案标准  

通过制定数据共享规则和更严格的绿色公共采购要求，企

业有望更充分地利用现有有效解决方案. 

3 统一相关法规，在发展配套基础设施的同时，促进多式联

运和跨境货运 

政府应制定货运方式结构调整目标，并投资建设多式联运

枢纽、港口和多式联运走廊. 

4 建立多利益相关方合作伙伴关系，促进同行交流、联合行

动和资源共享  

共享平台可帮助合作伙伴制定行业路线图，并集中资源用

于试点项目和共享基础设施. 

5 为区域合作和技术转让提供激励措施 

政府应为技术援助项目提供资金，并建立促进知识交流的

双边合作伙伴关系. 
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加强技能建设  

6 优先培养稀缺的技术技能 

由公共资金支持的教育和认证项目应侧重于排放报告、可

持续运输技术及数字工具. 

7 针对不同次区域分别设计项目 

技术技能缺口最大的是较低收入地区，因此应优先从这些

地区着手开展能力建设. 

 

应对气候风险  

8 在国家/地区气候适应战略中更加重视物流和运输 

目前物流运输业在国家/地区气候适应计划中的重视程度不

足，提高其关注度有助于增加获得预算支持的机会. 

9 扩大适应性融资并提高其针对性 

资金应优先投向最容易受到影响的领域，例如南美洲和非

洲的公路货运. 

10 在国际层面共享适应战略、法规和经验 

各地区受访者所反映的风险大体相似，因此各个国家/地区

可以相互借鉴经验. 
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面向管理者的建议 
 

推动可持续解决方案规模化应用  

1 推进资本密集型解决方案，同时推动政策框架改革 

率先行动的企业可以积累经验，并在法规作出要求之前满

足客户期望。企业可以分阶段进行投资，同时保持灵活性.  

2 依托行业倡议和采购方联盟，与同行、客户和供应商开展

合作 

采购方联盟可以汇集需求信息，为供应商作出投资决策提

供依据.  

3 利用内部碳价指导投资决策，并为外部碳定价做好准备 

内部碳价使气候影响成为商业论证的一部分.  

4 充分利用企业内外的运营和供应链解决方案 

这些解决方案通常可以收回成本，而且潜力远未充分发挥.  

5 进一步发挥教育和培训的作用 

培训成本较低，却能提升其他各项措施的成效，因为新工

具和新车辆只有在人员掌握其使用方法后才能发挥作用.  
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加强技能建设  

6 将培训视为投资，而非成本 

稀缺技术技能未来将更加难以获得，因此企业应在内部培

养相关技能. 

7 跨境共享技能，突破劳动力市场的局限 

跨地区开展业务的企业可以在其不同运营地点之间共享知

识. 

 

应对气候风险  

8 提高气候风险评估的专业化水平，并持续动态更新 

情景规划和数字化监测有助于全年持续更新风险状况. 

9 在财务规划中明确反映不采取适应措施的成本 

企业应估算高温、风暴和水资源短缺可能造成的损失，并

与采取适应措施的成本进行比较. 

10 将气候风险评估纳入资本配置流程 

应在包含碳价因素的情景下检验投资决策. 

11 将韧性要求纳入资产更新周期 

资产使用寿命较长，因此每次更新或升级都应根据其全生

命周期内预期面临的气候条件设定相应要求. 

12 针对严重的气候相关中断制定应急计划 

应急计划应提前确定备用路线、承运商和枢纽， 

并明确各项决策的责任人  
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研究结果 
 

可行性决定可持续解决方案由谁推广、在哪里推广 

我们邀请物流专业人士对四大类共 21 项可持续解决方案进行

评估。受访者认为有效的解决方案，并非都已在全球广泛采用

。如图 1 所示，受访者认为运营和供应链解决方案既得到广泛

采用，也行之有效。低碳技术的有效性与采用程度之间差距最

大。市场和治理类解决方案在有效性方面的评价最低。2026 

GSLS 完整报告对各项解决方案作了更详细的介绍。例如，我

们发现，车辆效率提升措施和数字化协调比其他低碳技术得到

更广泛的应用。运输方式转换以及逆向和循环物流的有效性与

采用程度之间也存在较大差距，但这些措施需要公共基础设施

投资或系统层面的变革. 

 

得到广泛采用的解决方案与其他方案相比，唯一的区别在于可

行性。企业能够自行实施的解决方案通常既有效，也得到广泛

采用。这类方案往往前期投入较少，既能减少排放，又能节省

成本。相比之下，对于需要大量投资（如基础设施投资）或依

图  1 [Figure 1] 

可持续解决方案采用程度与有效性之间的差距                    . The gap between 
adoption and effectiveness of sustainability solutions. Note: The 
axes are truncated and show a magnified section of the original 1-5 
Likert Scale to emphasize differences between the four solution 
categories. 

https://globalsustainablelogisticssurvey.org/report-2026/
https://globalsustainablelogisticssurvey.org/report-2026/
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赖公共政策支持的解决方案，受访者认为其同样有效，但采用

速度却慢得多，可能是因为它们并非单个企业所能掌控 

在完整报告中，我们还介绍了不同地区在解决方案采用程度上

的显著差异。亚洲受访者对几乎所有解决方案采用程度的评价

都高于其他地区的受访者。南美洲受访者认为，运营类措施已

得到广泛采用，而采用程度最低的是低碳燃料加注和充电、铁

路以及多式联运脱碳。欧洲受访者对许多解决方案采用程度的

评价低于其他地区。 

值得注意的是，我们发现供需双方的看法差异很小。供需双方

一致认为，采用程度最高的四项解决方案是数字化协调、路线

优化、供应链优化和运营效率提升；采用程度最低的四项则是

低碳燃料加注与充电基础设施、低碳燃料、碳定价，以及铁路

和多式联运脱碳。尽管如此，受访者仍认为这些采用程度最低

的解决方案非常有效，而且利益相关方也期望企业采用这些方

案，只是其可行性评分明显较低。 

造成这种情况可能有四方面原因：资本需求高且依赖公共投资

；相关政策尚未到位；地理条件存在差异，例如南美洲与中亚

的铁路发展条件不同；以及需要重新设计供应链。 

 

重要但稀缺：推动可持续解决方案规模化应用所需的关键

技能 

我们还邀请受访者对三大类共 21 项技能进行评估，这三类技

能分别为技术和领域专业技能、分析和战略技能以及软技能。

如图 2 所示，物流专业人士认为几乎所有技能都很重要，但各

项技能在稀缺程度上的差异更加明显。技术和领域专业技能尤

其短缺：35.0% 的受访者将排放计算和报告列为最稀缺的五项

技能之一，其次是可持续运输与技术知识 (31.8%) 以及可持续

发展数字工具 (25.4%)。相比之下，较少受访者将跨职能协作

等软技能 (16.4%) 列为稀缺技能。 



 

图  2 [Figure 2] 

最重要的技术技能也最难获得. The most important technical skills are also the 

hardest to find. Note: The axes are truncated and show a magnified section of the 
original 1-5 Likert Scale to emphasize differences between skills. 



与解决方案一样，技能在不同大洲和地区之间的分布也不均衡

。大洲内部差异不小于大洲之间的差异。就排放计算和报告而

言，西欧、南欧和北欧有 23%–25% 的受访者表示这类技能短

缺，而拉丁美洲、撒哈拉以南非洲和亚洲三个次区域的这一比

例达到 39% 至 61%。系统思维在西欧较为稀缺 (43%)，但在

其他地区并不明显（平均为 19%）；董事会和高管参与在北欧

和西欧较为稀缺（35% 至 38%），而在亚洲和非洲的稀缺程

度较低（5% 至 11%）。 

报告认为，法规和发展成熟度塑造了不同地区的技能缺口格局

。强制性报告要求既会催生技能需求，也会形成相应的技能供

给市场；而在其他地区，技术教育不足则限制了人才供给。技

能缺口也可能呈现一定的阶段性：系统思维较为稀缺的地区反

而可能处于更成熟的发展阶段，因为这些地区已基本解决衡量

方面的问题。软技能仍可能影响解决方案能否得到实施。 

 

物流业应对气候风险 

最后，我们询问物流专业人士对气候相关风险的担忧程度、对

当前物流系统韧性的评价、他们认为哪些风险最为紧迫、哪些

应对措施最为有效，以及哪些运输方式最容易受到影响。 

 

 

 

 

图 3 显示，83% 的受访者认为，适应气候变化需要从根本上重

新设计物流系统，但只有 45% 的受访者认为当前的适应措施

图 3 [Figure 3] 

大多数受访者预计气候适应将重塑物流业，但不到一半认为当前的适应措施已经足

够. Most expect adaptation to reshape logistics, fewer than half call current 

efforts adequate. Note: Respondents rated their agreement with each statement on 
a 5-point Likert scale (1 = strongly disagree, 5 = strongly agree). The mean for each 
statement appears on the right of each bar. 
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足以应对未来一段时期的气候风险。这一看法在不同大洲、次

区域和运输方式中普遍存在，其中欧洲受访者对此最为怀疑。

令人鼓舞的是，77% 的受访者认为气候适应与脱碳战略方向一

致，因此两方面的投资似乎能相互促进 

随后，我们邀请受访者评价七类气候灾害（例如风暴和飓风、

水资源短缺、极端高温）以及一系列适应措施（例如搬迁、增

强基础设施的气候适应能力、调整保险模式）。极端高温成为

物流业最主要的气候相关风险。除极端高温外，受访者认为最

紧迫的风险是风暴和飓风，其次是水资源短缺。受访者认为，

高温在欧洲、北美洲和南美洲尤为紧迫，水资源短缺在拉丁美

洲和加勒比地区尤为紧迫，而风暴在东亚尤为紧迫。受访者认

为，在各种运输方式中，公路货运、海运和内河运输最容易受

到气候风险影响。南美洲受访者认为内河运输最容易受到气候

风险影响，其评分明显高于欧洲、北美洲和大洋洲受访者。受

访者认为，海平面上升对海运、铁路货运和港口构成更大风险

。 

我们的研究结果还表明，有效的气候适应措施并非只针对某一

种特定风险。受访者认为以下三种方法最具应对气候相关风险

的潜力：投资建设具备气候适应能力的基础设施、开展气候风

险评估和情景规划，以及利用数据和数字工具监测气候风险。

这些主要措施适用于各种气候灾害，而非仅针对某一种灾害。

因此，气候适应投资似乎有助于提升整体韧性，而非仅提供针

对特定灾害的防护。 
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明确方向，加强合作：推

动可持续物流规模化发展

的关键 
2026 Global Sustainable Logistics Survey 勾勒出清晰的发

展方向，尽管实现路径各不相同。托运人和物流服务提供商对

于哪些可持续解决方案有效及其原因基本达成共识。采用程度

与可行性的关系最为密切，而可行性又受到商业依据、基础设

施、法规、技术成熟度和内部能力的制约。受访者认为，与企

业可以自行实施的措施相比，资本密集型、依赖多方利益相关

者协调或公共政策、受地理条件限制，或者需要重塑供应链模

式的解决方案，可行性要低得多。即使是企业能够自行实施的

措施，也远未得到充分落实，因此管理者仍有很大的行动空间 

其中三个问题尤为突出。低碳燃料加注与充电、铁路和多式联

运等基础设施的发展速度，慢于依赖这些基础设施的车辆和燃

料，因此很可能成为未来十年的瓶颈。技能短缺制约着各方面

的进展，尤其是技术和领域专业技能，而且不同地区的短缺情

况差异显著。与此同时，尽管气候影响不断加剧，但认为当前

气候适应措施已经足够的受访者仍不到一半。 

尽管存在这些差距，我们仍有理由预计相关解决方案的采用速

度将会加快。随着产量增长，低碳技术的成本正在下降；化石

燃料价格波动则加大了尚未制定车队转型计划的企业所面临的

转型风险。与此同时，采用程度最高的解决方案往往既能降低

成本，又能减少排放，而碳定价可能进一步强化这一趋势。 

只有消除相关障碍，这些趋势才能真正推动进展加快，而其中

大多数制约因素都无法由任何一家企业或单个政府独力解决。
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因此，未来十年需要政策制定者、企业及其合作伙伴在三个领

域协同行动。 

加快基础设施部署。政策制定者可以加快许可审批，制定运输

方式结构调整目标，并投资建设多式联运枢纽、港口和多式联

运走廊。托运人和物流服务提供商可以汇集需求（例如组建采

购方联盟），并尽早承诺采用低碳车队和燃料，从而为此类投

资提供商业依据。 

弥合技能缺口。企业、教育机构和政府应共同培养稀缺技术技

能，包括开展公共资助的培训和认证、企业内部培训，以及在

不同运营地点、不同国家/地区之间共享知识。相关工作应优先

从技能缺口最大的地区着手。 

将物流纳入气候适应计划。政府必须将物流列为国家/地区气候

适应计划的重要内容，并将 

资金优先用于最易受气候风险影响的领域。企业可以通过量化

不采取适应措施的成本，进一步增强采取行动的说服力；由于

各地区受访者面临相似的风险，各个国家/地区也可以相互借鉴

经验。 

尽管不同地区、行业和运输方式的推进速度各不相同，但总体

方向一致。在“联合国可持续交通十年”（2026 至 2035 年）

期间，该调查将持续开展，以跟踪相关进展。 

如需进一步了解我们的工作，请访问我们的网站 并在 

LinkedIn 上关注我们。 

 

https://globalsustainablelogisticssurvey.org/
https://www.linkedin.com/company/globalsustainablelogisticssurvey/?viewAsMember=true
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图4 [Figure 4 ] 

谁参与了 2026 GSLS？来自 64 个国家/地区的 1,085 份调查回复 Who answered the 2026 

GSLS? 1,085 responses from 64 countries. Notes: Circles - number of respondents by UN 
subregion and gender. Boxes - share of responses (% of total). 
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调查设计与研究方法 
GSLS 所涵盖的物流包括货物运输和仓储，不包括客运。问卷

、调查结构以及解决方案和技能的分类均在 GSLS 顾问委员会

的参与下制定，委员会成员将行业、政策和学术界的专业知识

融入其中。 

可持续解决方案部分不仅邀请物流专业人士评价各项解决方案

的采用程度，还请他们就可能促使这些方案获采用的三个因素

发表看法：企业是否认为解决方案本身有效（解决方案有效性

）、企业是否易于实施该解决方案（解决方案可行性），以及

客户、供应商等重要利益相关方是否期望企业采用该解决方案

（利益相关方期望）。受访者从上述三个维度对每项解决方案

进行了评价。通过这种方式，可以区分有效但难以实施的解决

方案与那些得到利益相关方广泛支持、但受访者认为影响有限

的解决方案。 

问卷包含 48 道封闭式问题，主要为李克特量表题和排序题。

问卷以 13 种语言在线开展： 

英语、德语、西班牙语、法语、阿拉伯语、印度尼西亚语、葡

萄牙语、乌尔都语、普通话、 

印地语、斯瓦希里语、土耳其语和越南语。各语言译文均经过

交叉核对，确保解决方案和技能相关术语保持一致。 

为同时覆盖积极参与可持续发展讨论的专业人士以及较少公开

发声的专业人士，调查通过三种渠道收集数据：基于公开招募

的滚雪球抽样、计算机辅助电话访谈 (CATI) 和在线数据收集平

台。每收到一份完整答卷，项目方均向支持女童教育的非营利

组织 Malala Fund 捐赠 €1。调查通过控制问题和筛选机制，

排除了物流专业知识不足的受访者。 

调查为联合国划分的全部 17 个次区域分别设定了目标样本数

，并综合人口、碳排放以及经济和贸易指标进行平衡。纳入分
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析的 12 个次区域合计代表了全球大部分经济产出、排放和贸

易活动。不同地区的结果差异可能部分源于答题方式不同。 

2026 年受访者概况 
我们于 2026 年 3 月至 8 月期间收集了物流专业人士的问卷回

复。如图 4 所示，29.6% 的受访者来自亚洲，27.6% 来自北美

洲，25.6% 来自欧洲；几乎所有联合国次区域均有较多受访者

参与。我们从分析中排除了五个次区域：中亚、美拉尼西亚、

密克罗尼西亚、波利尼西亚（无回复）和北非（回复数量过少

）。俄罗斯被划归东欧，但由于未能收集到任何回复，也未纳

入分析。 

受访者中，66.8% 为男性，32.2% 为女性。受访者平均年龄约 

39 岁，平均工作经验约 7 年。大多数受访者担任中层管理职位 

(47.4%) 或高级管理职位 (21.4%)。受访者主要拥有消费品 

(34.9%)、运输 (20.5%) 以及食品和饮料 (9.5%) 行业的从业经

验。他们主要的物流专业领域为公路货运 (34.3%)、仓储 

(22.7%) 和海运 (10.6%)。 

大多数受访者就职于中型企业 (33.6%) 或大型企业 (27.7%)。

受访者所在机构包括重资产物流服务提供商 (19.5%)、轻资产

物流服务提供商 (16.4%)、零售商 (27.5%) 以及生产商和制造

商 (22.6%)。因此，样本充分覆盖了物流供给方 (35.9%) 和需

求方 (50.1%)。 

本报告仅采用描述性统计，不进行统计检验，也不使用推断性

统计方法。在 Advanced Impact Research GmbH 的支持下

，区域分析分别在大洲和次区域层面开展。调查结果由 GSLS 

顾问委员会、SLOCAT 和多位其他行业专家共同参与解读，并

据此制定相关建议。 

完整报告提供英文版；摘要报告提供阿拉伯语、英语、法语、

德语、普通话和西班牙语版本。 
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